FGC

Ferrocarrils
de la Generalitat
de Catalunya

CONVOCATORIA PER A SELECCIONAR UN/A TECNIC/A ADMINISTRATIU/IVA DE L’AREA DE

MARQUETING | COMUNICACIO D’FGC TURISME

Objecte

Cobertura d’'un lloc de treball de técnic/a administratiu/iva de l'area de Marqueting i Comunicacio
d’FGC Turisme.

Descripcié del lloc de treball

Nom del lloc: Técnic/a administratiu/iva
Centre de treball: Ribes de Freser

Funcions del lloc de treball

Les activitats principals soén:

Suport técnic, coordinacié, planificacid i seguiment dels diferents projectes de marqueting i
comunicacio.

Execucio de projectes segons objectius marcats, aixi com les linies d’actuacié de comunicacio
i difusio.

Fer el seguiment i avaluar els diversos projectes assignats al programa, planificant i avaluant
I'acompliment dels objectius i indicadors del mateix.

Participar en la deteccid de necessitats dels diferents projectes de manera proactiva.

Suport en el control dels recursos materials assignats al programa.

Interlocucié amb els responsables de projectes i/o altres programes.

Control dels recursos economics i materials destinats als projectes.

Altres per a les quals estigui qualificat/da o reuneixi els requisits per a assolir la capacitacio.

Requeriments

Llicenciatura o Grau en Administracié i Direcci6 d’Empreses, Marqueting o Publicitat i
Relacions Publiques
Experiéncia demostrable de tres o0 més anys amb I'entorn técnic i eines per a I'execucié de
tasques propies a la funcié de técnic/a de marqueting digital d’entre les que destaquem:
Analitica Digital, SEO, Adquisicié i Performance Marqueting (Plataformes publicitaries),
Comerg electronic, Xarxes Socials, Marqueting amb Correu Electronic i Gestors de Continguts
Web.
Coneixements informatics requerits:

o Perfil d'usuari/a avangat/da amb sistema operatiu Windows i familiaritzat/ada amb

Apple OSX.
o Usuari/a avancgat/da de programari del paquet Office o equivalent (processador de
textos, full de calcul, presentacions, bases de dades).

Idiomes: catala (minim nivell C1), castella i anglés (minim nivell equivalent a B2)
Carnet de conduir
Es valorara Postgrau o Master en qualsevol disciplina de les mencionades relacionades amb
el Marqueting Digital o la Comunicacio.
Es valorara formacié addicional i/o experiéncia prévia en matéria de marqueting, programari
de CRM i de CRO, Plataformes de Publicitat a Internet, disseny grafic digital i programacié de
llocs web o aplicacions mobils.
Es valorara formacié addicional i/o experiéncia prévia i coneixement I'entorn técnic i eines
propies per a l'execucié6 de tasques propies a la funcid de técnic/a de comunicacio:
planificacié6 de mitjans, gabinets de premsa (redacci6 i distribuci6 de comunicacions de
premsa), planificacié i execucié de la comunicacio corporativa



o Es valorara coneixement i expertesa en el sector turistic, I'esqui i I'oci outdoor.

Competéncies:

e COrientacio al servei

e Planificacié i organitzacio

e Analisi

e Aprenentatge, millora i innovacio
o Treball en equip

e Comunicacio i persuasio

Forma d’ocupacio6 del lloc

Contracte de substitucié que passara a indefinit quan la taxa de reposicié legalment establerta ho
permeti.

Participacié

Presentacio del curriculum: Les persones interessades en participar en aquesta convocatoria i que
compleixin amb els requisits establerts, hauran d’inscriure’s expressament en la convocatoria que
esta disponible a la web dFGC: www.fgc.cat, en [l'apartat “Sobre FGC/Treballa amb
nosaltres/Cerca llocs de treball”.

Termini de presentaci6 fins al 7 de febrer de 2023.

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya vetlla per la igualtat de dones i homes en els seus
processos de seleccié.

Procediment de selecci6

1.- Comprovacio6 dels requisits de participacié i analisi del CV per a valorar aspectes relacionats amb
la titulacid, la formacié especifica, la trajectoria professional i 'experiéncia en llocs relacionats amb el
lloc de treball objecte de seleccio.

2.- Un cop feta la valoracid, les persones candidates podran ser convocades a proves psicotécniques
i a una entrevista personal per a constatar i ampliar la informacié detallada en el curriculum i per a
valorar els aspectes relacionats amb les competéncies professionals.

3.- Aixi mateix, les persones candidates podran ser convocades a una prova teorica i/o practica per a
valorar si disposen dels aspectes tecnics requerits per ocupar el lloc de treball.

Les persones candidates poden ser excloses del procés de seleccié en funcid dels resultats obtinguts
en les diferents etapes.

Algunes de les fases del procés podran ser realitzades per una consultora externa, el tractament de
les dades tindra caracter reservat i les dades facilitades s’utilitzaran Gnicament per aquesta
convocatoria.

Atés que es preveu un gran volum de candidatures presentades a les ofertes d’aquest organisme,
només podem garantir una resposta individualitzada a aquelles persones que siguin entrevistades i/o

realitzin proves.

Per qualsevol dubte o aclariment, cal adrecar-se al correu electronic fgcconvocatoria@fgc.cat



http://www.fgc.cat/

Candidatures 07/23 Técnic/a administratiu/iva Marqueting i Comunicacié d'FGC Turisme

ID Génere Estat
1164 Dona Seleccionada
7763 Dona Descartada

825 Home Descartat
7285 Dona Descartada
5734 Dona Descartada

825 Dona Rendncia
4880 Home Renuncia
3567 Dona Descartada
3574 Home Descartat
5531 Home Descartat
3699 Home Descartat
2233 Dona Descartada
6551 Dona Descartada
5958 Dona Descartada

601 Home Descartat

282 Home Descartat
6385 Home Descartat

454 Home Descartat
1413 Dona Descartada
4846 Dona Descartada
7699 Dona Descartada
2979 Home Descartat
1192 Home Descartat
2747 Home Descartat
7782 Dona Descartada




